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Piso radiante como emissor térmico:
conforto uniforme

0 piso radiante é considerado um dos sistemas de aquecimento mais eficazes
e e um emissor que devemos considerar, sempre que pensarmos em construir
uma habitacao, combinado com uma bomba de calor, por exemplo.

No caso de um sistema hidraulico, o piso radiante de bem-estar fisico. Os custos de instalacdo sao

é constituido por uma rede de tubos de polietileno, mais elevados, em comparacdo com radiadores e
instalados por baixo do pavimento, por onde circula ventiloconvectores, mas o nivel de conforto é mais
agua quente ou fria e distribui uniformemente elevado e uniforme, e o funcionamento é mais
atemperatura pelo interior da casa, escritdrio econdémico.

ou armazém, criando uma agradavel sensacdo

Conforto invisivel: mais espaco livre

O piso radiante permite decorar qualquer espaco com total liberdade, gracas a sua instalagdo discreta sob o
pavimento. Elimina a necessidade de emissores visiveis, criando ambientes elegantes e eficientes. Descubra as
principais vantagens deste sistema a segulir.

a8 oW &

Total liberdade Distribuicao Funcionamento Ambiente
no design uniforme do calor silencioso interior saudavel
Instalado sob o Assegure uma Ambiente tranquilo e Evita a movimentagdo
pavimento para ndo sensacao de conforto confortavel em toda de particulas
interferir na decoragdo consistente em cada a casa, sem ruidos indesejadas, como pd
da casa. canto da casa. indesejados. e alérgenos.



EMMETI M)

Painel de piso radiante

Project

+ Painel em poliestireno expandido (EPS 150) revestido por um filme de
poliestireno rigido, que proporciona uma elevada resisténcia mecanica;

+ Passo tubos de 50 mm;

+ Dimensdes: 1200 x 800mm (Largura x Comprimento).

Componentes estruturais e tubos

© Conformidade com a norma UNI EN 13163 (isolamento
térmico para edificios - produtos em EPS) e certificado pelo
Regulamento (UE) N. 305/2011

Modelo H20 H30 H41
Espessura total - A (mm) 46,5 56,5 67,5
Area por pack (m?) 144 10,56 8.64
Cédigo 42428134052 42428134054 42428134154
PVP* (€) - por pack 267.10 243.60 256.10
Tubo Multicamada Tubo PERT EVOH
+ Tubo em polietileno ndo reticulado com + Tubo PE-RT de 5 camadas com barreira
elevada resisténcia a altas temperaturas, EVOH ao oxigénio;

produzido de acordo com a norma UNI

ENISO 21003;
+ Adaptador @16x2mm 24x19, para tubo
EMMETI ™ multicamada (Céd. 42428110606), 5.28 €
Modelo Tubo 16x2 Tubo 16x2
Rolo (m) 200 500
Cadigo 42428107000 42428107004
PVP/m (€)* 2,07 2,07

Fita perimetral

* Isolamento perimetral que absorve as
dilatagBes do pavimento e funciona

+ Classe de aplicagdo / pressao de servico:
Classe 4/8bar - Classe 5/6 bar.

EMMETI M1
Modelo Tubo 17x2 Tubo 17x2
Rolo (m) 240 600
Cédigo 42428130836 42428130832
PVP/m (€)* 1.56 154

Desenrolador de rolos

Para rolos até 600 metros de comprimento
altura maxima de 60 cm (peso maximo do

como isolamento termoacustico para as rolo: 80 kg).
paredes; -
+ Com adesivo;
EMMETI M) * Rolode50m. EMMETI )
Espessura x Altura (mm) 5x100 Cédigo 42428130041
Cédigo 42428130492 PVP (€)* 622.90
PVP/m (€)* 1.24



Elementos de distribuicao, ligacao e fixacao

-
'r}::r::,_[%l COIetor © Coletor em aco inoxidavel AlSI 304
i { + Corpo em aco inoxidavel;
d. = = 5 5 * Inclui valvulas com tampa de abertura manual, concebidas para cabecas
EEERR S eletrotérmicas, medidores de caudal 0+4 I/min, suportes, 2 purgadores
TR e automaticos e 2 valvulas de descarga;
+ Ligacdo 24x19.
EMMETI )
Modelo 2V 3V 4V 5V 6V N
Cadigo 42401282200 42401282202 42401282204 42401282206 42401282208 42401282210
PVP (€)* 182.30 210.50 240.90 271.40 301.90 332.50
Modelo 8V oV 1ov 1MV 12V
Caodigo 42401282212 42401282214 42401282216 42401282218 42401282220
PVP (€)* 362.50 404.30 437.90 466.00 494.40
Bicone Tampao cego
* Niquelado; Niguelado, com O-Ring EP 851.

+ Paratubos PE-X/ PP;
+ Ligacdo 24x19.

——
EMMETI M)
Modelo 16x2 17x2
Compatibilidade Multicamada PEX
Cadigo 42428110118 42428110122
PVP (€)* 5.78 5.80

Armario em chapa

+Armario metdlico revestido a zinco, com
moldura e porta em plastico na cor
branca;

* Indicado para montagem embutida,
possui profundidade ajustavel entre 80 e

EMMETI M 120 mm.
Largura L500 L700 L1000
Cédigo 42401301450 42401301454 42401301458
PVP (€)* 139.50 174.30 251.30
Curva

+ Material plastico;

+ Curvas de suporte para tubos com
didmetrode 14a 17 mm.

+ Suportam os tubos na base dos coletores,
na vertical, para os proteger de quaisquer

EMMETI M) danos.
Codigo 42428134464
PVP (€)* 0.96

EMMETI M
Modelo 24x19
Cédigo 42401321462
PVP (€)* 338

Isolamento para

/ coletor
+ NUmero de saidas: 13;

+ Distancia entre eixos: 50 mm;
+ Pode ser cortado a medida, de acordo

EMMETI ™ com o numero de saidas do coletor.
Modelo 1"
Cédigo 42401306862
PVP (€)* 35.52
Clip

Clip em material plastico com ganchos,
projetado para assegurar o posicionamento
firme e seguro dos tubos nos painéis de piso

radiante.
EMMETI M1
Cédigo 42428134456
PVP (€)* 0.19



Kit valvulas retas ¢/
termometro

Kit composto por 2 valvulas retas 1"
niqueladas com punhos borboleta azul/
vermelho, juncdo com junta torica e

EMMETI ™ termometros.
Codigo 42401306260
PVP (€)* 105.00
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Isolamento para kit
valvulas retas

Par de invélucros isolantes para kits de
vélvulas retas;
Corpo em espuma de polietileno reticulado

EMMETI h de célula fechada.
Cédigo 42401306866
PVP (€)* 18.46
Aditivo
termofluidificante
+ 10quilos;

+ Dosagem: 1 ~1,5litros por cada 100 Kg
de cimento.

EMMETI M
Cddigo 42428130414
PVP/Kg (€)* 4.82
Desumidificador

Para embutir na parede;

+ Controla a humidade relativa ambiente
nos sistemas de arrefecimento por piso
radiante.

+ Utiliza dgua arrefecida para pré-arrefecer

EMMETI M1 0 ar, assegurando maior eficiéncia.
Modelo @cana  PPgsumicitcador O painl
Gés refrigerante - R290 -

Caudal de ar (m3/h) - Até 220 -
Codigo 42407301010 42407300503 42407301021
PVP (€)* 149.66 2972.61 380.38

Desumidificadores, valvulas e outros acessorios

Kit valvulas esquadria
¢/ termémetro

Kit composto por 2 valvulas esquadria
1" niqueladas com punhos borboleta
azul/vermelho, jungdo com junta térica e

EMMETI ™ termometros.
Cadigo 42401306264
PVP (€)* 115.30

@

Isolamento para kit
vdlvulas esquadria

Par de invélucros isolantes para kits de
valvulas esquadria;
Corpo em espuma de polietileno reticulado

EMMETI h de célula fechada.
C6digo 42401306864
PVP () 18.28
Termohumidostato

Modelo mural, alimentado a pilhas,
com programagdo semanal e sensor
de humidade integrado, para ajustar a

«@n temperatura e controlar a humidade
ambiente através de dois relés separados.
EMMETI M1
Caodigo 42402018090
PVP (€)* 348.50
Desumidificador
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+ Parainstalar no teto.

+ Controla a humidade relativa ambiente
nos sistemas de arrefecimento por piso
radiante.

+ Utiliza 4gua arrefecida para pré-arrefecer

EMMETI M1 o ar, assegurando maior eficiéncia.
Modelo EPD 26RD-3 SI ECAP 351RD-4 ECAP 500RD-5
Gas refrigerante R290 R410a
Caudalde ar (m3/h)  Até310 Até 360 Até 500
Codigo 42407300513 42407300712 42407300761
PVP (€)* 2954.40 3775.09 4768.99



Sistemas de piso radiante Emmeti Klettjet - Fixa¢ao por velcro

Piso radiante Emmeti Klettjet —
Sistema de fixacao por velcro

Gragas a fixacdo por velcro, o sistema Klettjet da Emmeti permite desprender o
tubo do painel de piso radiante e fixar novamente, varias vezes, com um simples

pressionar do pé.

Desta forma, ainstalacdo
torna-se bastante mais faci
rapida e adequada para
qualquer tipo de edificio.

Guie-se pelo tragado preto
impresso no painel Klettjet
para posicionar e fixar os
tubos.

El Painel EPS Klettjet
F1 Tubo PexPenta Klett
El Betonilha

1 Pavimento

5| Laje

!

Painel de piso radiante

EPS Klettjet

Painel liso composto por lamelas de poliestireno expandido (EPS);
+ Contém uma pelicula branca de velcro com tracado preto, que serve de guia

para o passo de assentamento dos tubos de 50 mm;

& Sistema de fixagao por velcro —
Para uma instalacdo mais facil e rapida

EMMETI M) + Dimensdes: 1000 x 10 000 mm.
Modelo H20 H30 H41
Espessura total (mm) 20 30 4
Area por pack (m?) 10 10 10
Cédigo 42428134126 42428134128 42428134150
PVP (€)* - Por pack 23430 265.00 331.10
Tubo PexPenta Klett Adaptador bicone
Tubo de 5 camadas em polietileno de alta * Paratubos PexPenta Klett;
densidade, para fixagdo no painel EPS * Ligacdo 24x19.
Klettjet;
+ Classe de aplicacdo / presséo de servico:
Classe 4/6 bar - Classe 5/6 bar;
EMMETI ™M + Com barreira de oxigénio. EMMETI ™
Dimensoes (mm) 016x2 216x2 Modelo 16x2
Rolo (m) 240 600 Caodigo 42428110118
Cadigo 42428141830 42428141832 PVP (€)* 5.78
PVP/m (€)* 3.56 3.56



Controlo e regulagao

Caixa de ligacao Unisenza - 10 zonas  Codnha Saladeestar Quarto

* Paraainstalagdo de termostatos ambiente Unisenza e atuadores.

Soodd * Permite a ligacdo de até 20 atuadores por caixa de ligagdo de 10 zonas; " 2 =
“qo07 o . rEntrq(cjiadpara uma sonda opcional de controlo de temperatura ou _
umidade; ) : -
¢+ Osindicadores LED indicam o estado do equipamento. - - - —. : S
EMMETI ]
Alimentacdo 230V oo o
Quant. de atuadores por caixa de ligagdo 20 3 ‘ g
Cédigo 42402019006 5 bt bt
PVP (€)* 11230 “@ |@ |@
- Termostato digital Unisenza Wi-Fi InWall
_ + Termostato digital com ligacdo Wi-Fi para sistemas de aquecimento e arrefecimento;
+ Modos de funcionamento: Conforto, Eco, Programa, Manual;
o) = + Configuracdes de programagdo/temperatura totalmente ajustaveis;
+ Termostato relégio com programagdo semanal;
+ Gestdo através da app Unisenza (Compativel com Amazon Echo & Google Assistant).
EMMETI 1]
Alimentacdo 230V
Intervalo de regulagao (°C) +5a+30°C
Cédigo 42402019002
PVP (€)* 114.80
o Termostato analégico - Termostato digital
Unisenza Dial OnWall _ Unisenza Inwall
Para instalacdo na parede, com o )
acabamento mate em branco o . TeerStatO d|g|ta| para. sistemas de
+ Oindicador LED duplo indica o estado aquecimento e arrefecimento;
do sistema (aquecimento=vermelho / + ConfiguragGes de programagao e de
EMMETI M1 arrefecimento= azul). EMMETI 1] funcionamento totalmente ajustavesis.
Alimentacdo 230V Alimentacao 230V
Intervalo de regulagdo (°C) +5a +30°C Intervalo de regulagdo (°C) +5a +30°C
Cédigo 42402019000 Cédigo 42402019004
PVP (&) 41.29 PVP (€)* %6.11
= Comando Sondas
3 1 Sonda de temperatura ambiente para
eletrOtermlco termostatos digitais e Wi-Fi Unisenza ou
+ Tensdo: 230V; sonda de temperatura de piso radiante
Muint * Grau de protegdo: IP 40 (IP 44 na posicdo g para a caixa de ligacio Unisenza;
vertical, cabeca para cima); + Sonda de condensagdo, para proteger
EMMETI M) * 1 metro de cabo. EMMETI™ o sistema da condensagdo em modo de
arrefecimento, para a caixa de ligagdo.
Cédigo 42401213242 Sonda Temperatura Condensacéo
PVP (€)* 25.04 Cédigo 42407245210 42428139078
PVP (€)* 14.70 119.50






Painel de piso radiante

New Plus / Cover

SOPORS
(U > PR t?*s\ ) — o .
e Y + Painel em poliestireno expandido impermeavel, moldado,
LA T "‘\ =4 \";-f‘{m'w com estrutura de células fechadas que garante uma elevada
L y CPF O R SN resisténcia & compressao;
wEE Ve N /r/ + O modelo New Plus é revestido por um filme plastico de 0,15
c Yy mm de espessura;
y /7 + Areapor pack: 10 m%

+ Passo tubos de 83 mm.

Componentes estruturais e tubos

@ Conformidade com a norma UNI EN
13163 (isolamento térmico para edificios -
produtos em EPS)

A
» RDZ
Modelo New Plus Cover 20 Cover 30
Espessura total - A (mm) 33 48 58
Dimens6es (mm) Largura x Comprimento 1000 x 500 1161 x 663 1161 x 663
Cédigo 0101043011 5681056020 5681056030
PVP/m? (€)* 33.10 26.50 35.20

Tubo RDZ Tech PE-Xa

+ Tubo em polietileno reticulado de alta densidade, produzido de acordo com as
normas DIN EN 16892 e DIN EN 4726;
+ Com barreira de oxigénio entre a camada PE-Xa e uma camada exterior em PE.

% Fabricado em polietileno reticulado
de alta densidade

Modelo 217 217

Rolo (m) 240 600

Cédigo 5681013840 5681013850
PVP/m (€)* 214 214

Fita perimetral f} ﬂ’

* Isolamento perimetral que absorve as

Clips em "U"

Clip em material plastico com ganchos,

dilatagdes do pavimento e funciona projetado para assegurar o posicionamento
como isolamento termoacustico para as ﬂ firme e seguro dos tubos nos painéis de piso
paredes; radiante.
+ Com adesivo;
* Rolode50m. o Rgz
Espessura x Altura (mm) 5x150 Cadigo 0101017000
Codigo 5681071250 PVP/un (€)* 0.22
PVP/m (€)* 245

11



Elementos de distribuicao, ligacdo e acessorios

Coletor Top Composit

Inclui medidores de caudal, termdmetros digitais na ida e no retorno, valvulas com
tampa de abertura manual, concebidas para cabegas eletrotérmicas, medidores
de caudal 0+4 I/min, suportes, 2 purgadores automaticos, 2 valvulas de descarga,

adaptador de encaixe rapido para tubo PE-Xa @17mm.

© Coletor em tecnopolimero

Modelo 3+3 4+4 5+5 6+6 7+7 8+8
Cédigo @17 0101181703 0101181704 0101181705 0101181706 0101181707 0101181708
PVP (€)* 313.00 353.00 393.00 472.00 512.00 551.00
Modelo 9+9 10+10 11+11 12+12 13+13
Cédigo @17 0101181709 0101181710 0101181711 0101181712 5681181713
PVP (€)* 591.00 695.00 765.00 826.00 869.00
Adaptador de aperto Tampao cego
I'a'pido C / (Iip ﬁxa(éo Para fechar os circuitos nos coletores TOP
=z COMPOSIT, da RDZ.
+ Para coletores;
= + 3/4"
G CALEFFI
Hydronic Solutions
Cédigo 010675850 Cédigo 0101185010
PVP (€)* 3.65 PVP (€)* 13.10
Armario em chapa Curva
+ Armario em chapa zincada, com aro * Material plastico;
metdlico e porta em chapa pré-revestida; * Curvas de suporte para tubos com
' + Contém pés regulaveis e profundidade diametrode 14a17 mm;
l de 80 mm. + Suportam os tubos na base dos coletores,
na vertical, para os proteger de quaisquer
o RDZ o®» RDZ danos.
Modelo Easy Cabinet50  Easy Cabinet75 Easy Cabinet 100 Modelo @17 mm
Cédigo 5681600550 5681600575 5681600599 Cédigo 5681130517
PVP(€)*  253.00 279.00 320.00 PVP (€)* 2.20

o

Grupo de topo para
coletores

+ Grupo em tecnopolimero com purgador
de ar automatico com tampa higroscopica,
torneira de descarga de impurezas,

& CALEFH torneira de carga/descarga;
Hydronic Solutions * Press30 méx.. 6 bar.
Ligacdo 11/4"
Cédigo 010675800
PVP (€)* 23.20

12

Rede em fibra de vidro
para reforco de betao

Rede resistente aos alcalis para reforcar o
bet3o.

Embalagem 40 m?
Cddigo 5681092100
PVP (€)* 217.60



G CALEFFI

Kit valvulas retas
¢/ termémetro

Kit composto por 2 vélvulas retas com
punhos borboleta azul/vermelho, jun¢do
com junta térica e termémetros.

Hydronic Solutions

Ligacdo 1"x11/4" 11/4"x11/4"

Cddigo 01039116751 01039117751

PVP (€)* 160.00 164.00
Aditivo
termofluidificante
+ 10litros;
+ Dosagem: 1~ 1,5 litros por cada 100 Kg

de cimento.

Cédigo 5681091911

PVP (€)* 66.00
Desumidificador

+ Paraembutir na parede;

+ Controla a humidade relativa ambiente
nos sistemas de arrefecimento por piso
radiante.

+ Utiliza 4gua arrefecida para pré-arrefecer
o ar, assegurando maior eficiéncia.

. () Desumidificador (® Painel
Modelo Dcaixa  uya0op frontal
Gas refrigerante R290 -
Caudal de ar (m3/h) - 200 -
Cédigo 0107040015 56870RNWP0200 0107040025
PVP (€)* 226.00 2850.00 528.00
A . Termostato ambiente
n_E digital com display
7 + Com contacto em comutagdo 5 (3) A,
= + Funcionamento ON/OFF;
. + Dois niveis de temperatura + antigelo;
@ CALEFF « Comutagao VERAO - INVERNO.
Hydronic Solutions
Alimentacdo Pilhas 230V
Cédigo 010620300 010620302
PVP (€)* 50.90 56.70

Controlo, regulacao e outros acessorios

g Kit Bypass 1"
] Kit de bypass diferencial de regulagdo fixa
= com tubo flexivel.
G CALEFFI
Hydronic Solutions
Cédigo 010182000
PVP (€)* 48.70
Comando
|»RDZ eletrotérmico

+ Tensdo: 230V,
+ Grau de protecdo: IP54 (apenas na
posicdo vertical).

Cadigo 5681055225
#N/A 54.00
Desumidificador

* Parainstalar no teto.

+ Controla a humidade relativa ambiente
nos sistemas de arrefecimento por piso
radiante.

« Utiliza dgua arrefecida para pré-arrefecer

o RDZ 0 ar, assegurando maior eficiéncia.
Modelo RNW 404 CORE RNW 508 CS
Gas refrigerante R134a R134a
Caudal dear (m3/h) 200 500
Codigo 5687040032 0107040050
PVP (€)* 2720.00 4080.00
Termohumidostato
UE Modelo mural, alimentado a pilhas,
- com programagdo semanal e sensor
geE J de humidade integrado, para ajustar a
temperatura e controlar a humidade
ambiente através de dois relés separados.
% RDZ
Modelo TIG 14
Cadigo 5686610351

13



Condi¢des Gerais de Venda

1. Validade e conhecimento das condigdes gerais de venda

1.1. Estas condicBes sdo validas a partir de 21.02.2022, até data a anunciar e
podem ser alteradas sem aviso prévio.

1.2. As presentes condi¢des aplicam-se a todas as vendas realizadas por re-
presentantes comerciais da Tecnilima-Equipamentos e Servicos Lda.

1.3. Qualquer contrato celebrado entre a Tecnilima, Lda. e os seus clientes
implica o prévio conhecimento e aceitagdo das nossas Condicdes Gerais de
Venda.

1.4. O cliente declara que todas as clausulas constantes das presentes CGV
Ihe foram comunicadas na integra e explicado o seu contetido, do qual ficou
ciente.

2. Pregos

2.1. Os pregos dos produtos sdo os indicados nas respetivas Tabelas de Pre-
¢os e/ou Orcamentos em vigor.

2.2. As Tabelas de Precos podem ser alteradas sem aviso prévio.

3. Descontos

3.1. Os descontos, previamente definidos, sdo divulgados através de uma ta-
bela publicada a par da tabela sazonal.

3.2. Aos descontos previamente definidos na tabela, podem acrescer ainda
outros descontos e campanhas especiais promovidas pela Tecnilima, Lda.

4. Promog¢des/Campanhas/Kits

ATecnilima, Lda., podera fazer promog8es/campanhas/kits de produtos com
pregos e descontos diferentes da respetiva tabela, mas devidamente anuncia-
dos e com um periodo de vigéncia previamente definido.

5. Plafond de crédito e pagamentos
Plafond de Crédito:
5.1. Nas vendas a crédito todos os clientes terdo associado um plafond de
crédito.
5.2. Caso o plafond atribuido seja insuficiente podera haver lugar a atribuicdo,
por parte da Tecnilima, Lda., de um plafond adicional.
5.3. Nos casos em que a Tecnilima, Lda. decida ndo atribuir um plafond adicio-
nal, ou ainda nos casos em que esse plafond adicional é insuficiente, podera
condicionar os fornecimentos a apresentacdo de garantia bancaria, aval, ou
outro tipo de garantia pessoal ou real.
5.4. ATecnilima, Lda., reserva-se ainda o direito de pedir adiantamento de pa-
gamento, total ou parcial, para produtos ndo standard ou vendidos através de
orcamento prévio.
5.5. Pagamentos
Modalidades aceites: Numerario, Cartdo Multibanco, Transferéncia Bancéria,
Cheque, entre outras (Ex.: Confirming, Factoring, Crypto).
5.5.1. Quando o pagamento for efetuado por meio de transferéncia ban-
caria, a Tecnilima, Lda., pode exigir o envio do comprovativo da mesma.
5.5.2. Quando o pagamento for efetuado por meio de cheque, confirming,
factoring ou crypto pode exigir que 0 mesmo seja avaliado pelo(s) geren-
te(s)/administrador(es), ou por qualquer outra pessoa responsavel.
5.6. Prazos de pagamento disponiveis: P/Pagamento, 7 dias, 30 dias e 60 dias.
5.7.Juros de mora e despesas administrativas de cobranga:
5.7.1. Em caso de atraso no pagamento serdo debitados juros de mora
cuja taxa é a que resultar das disposicBes conjugadas do Decreto-Lei n.°
62/2013, de 10 de maio e do artigo 102° do cddigo Comercial, exceto no
caso em que haja convencdo de juros de mora entre as partes.
5.7.2. Os juros de mora sdo devidos independentemente de interpelacao.
5.7.3. Em caso de mora sdo sempre devidas despesas administrativas de
cobranca nunca inferiores a 40,00€ (quarenta euros). Em caso de mora no
pagamento de fatura(s) e/ou cheque(s), além do débito de juros, despesas
administrativas, e outras, podera haver lugar a suspensdo de fornecimen-
tos.
5.8. Incumprimento dos prazos de pagamento (Cheques devolvidos ou in-
cumprimento) serdo alvo de uma nota de débito dos descontos atribuidos
indevidamente (descontos progressivos)

6. Suspensao de Fornecimento
6.1. Em qualquer momento e sem prévio aviso, podemos proceder ao can-
celamento de fornecimentos, caso se verifique alguma das situagdes a seguir
indicadas, entre outras aqui ndo previstas:
6.1.1. Limite de crédito excedido;
6.1.2. Constituicdo em mora ou incumprimento definitivo (prazo de paga-
mento ultrapassado);
6.1.3. Retirada ou suspensao do plafond de crédito;
6.1.4. Processo de insolvéncia, liquidagdo judicial ou extrajudicial do com-
prador, diminuicdo ou risco de perda das garantias prestadas, qualquer

modificacdo da sua estrutura juridica que afete a sua solvéncia, e, de um
modo geral, qualquer facto que possa, de alguma forma, afetar ou por
em risco o seu patriménio, o cumprimento das suas obrigacdes, ou as
garantias.

7. Admissao de novos clientes

7.1. As Pessoas Coletivas (Sociedades) e empresarios em nome individual fi-

cam sujeitas aos seguintes requisitos:
7.1.1. Preenchimento de um formulario (Formulério de novo cliente) com
vista a recolha de toda a informagdo necessaria para a criagdo de um novo
cliente;
7.1.2. A primeira transacdo sera SEMPRE paga até ao ato de entrega da
mercadoria;
7.1.3. Ap6s consolidado o primeiro negécio, o gestor comercial designado
para o cliente podera negociar junto do mesmo as melhores condicoes de
fornecimento possiveis tendo em conta prazos/condi¢des de vencimento
e plafond, e outras condi¢Bes de fornecimento.
7.1.4. A Tecnilima, Lda. reserva-se o direito de alterar as condicBes pre-
viamente estabelecidas caso se verifique algum incumprimento por parte
do cliente, alguma alteragdo nas condicdes de fornecimento ou qualquer
outro evento que influencie as condicdes tidas em conta na altura da cele-
bracdo do primeiro contrato.

7.2. O cliente final fica submetido aos seguintes requisitos:
7.2.1. Preenchimento de um formulario com vista a recolha de toda a in-
formacdo necessaria para elaboracao da fatura.
7.2.2. O cliente final ndo beneficia de qualquer tipo de crédito por parte
da Tecnilima, Lda.

8. Orcamentos

8.1. Os orgamentos tém a validade de 5 dias.

8.2. £ da exclusiva responsabilidade do cliente verificar se o orcamento corres-
ponde a encomenda, ndo podendo, em caso algum, ser imputada qualquer
responsabilidade a Tecnilima, Lda.

9. Encomendas
9.1. Formalizagdo:
As encomendas deverdo ser efetuadas via:
9.1.1. Website - www.tecnilima.com;
9.1.2. E-mail - tecnilima@tecnilima.com;
9.1.3. Gestor comercial da Tecnilima, Lda.
9.2. A formalizagdo de uma encomenda por parte de qualquer cliente pres-
supde a aceitacdo de todas as condicdes comerciais pré-estabelecidas pela
Tecnilima, Lda.
9.3. Cancelamento de encomendas:
9.3.1. Efetuadas as encomendas pelo cliente e aceites pela Tecnilima, Lda.,
tem-se o contrato por concluido, ndo podendo ser canceladas pelo cliente,
exceto quando exista acordo entre as partes.
9.3.2. Se tal acordo ndo existir, o cliente fica obrigado a indemnizar a Tec-
nilima, Lda. por todas as perdas, danos ou quaisquer outras despesas nas
quais esta mesma incorra em virtude desse cancelamento.
9.3.3. No caso de encomenda de artigos “especiais’, i.e., artigos com ca-
racteristicas especificas ou que simplesmente ndo facam parte do stock
habitual da Tecnilima, Lda. fica excluida a possibilidade de cancelamento
por parte do cliente.
9.4. Satisfagdo de encomendas:
9.4.1. As encomendas poderdo ser satisfeitas parcialmente, salvo indica-
Gao escrita em contrario do cliente.
9.4.2. A satisfacdo de todas as encomendas depende invariavelmente de
varios fatores alheios a Tecnilima, Lda., pelo que, a Tecnilima, Lda. ndo se
responsabiliza por qualquer custo, dano ou outra qualquer consequéncia
que decorra da alteracdo do prazo de entrega previamente estabelecido.
9.5. Ficardo pendentes todas as encomendas de clientes cuja conta corrente
apresente valores vencidos.

10. Prazos de entrega:

10.1. Material em stock - 48h (dias Uteis)

10.2. Material Fora de Stock - Prazo de entrega do fornecedor acrescido de
48h (dias Uteis)

10.3. A Tecnilima, Lda. ndo se responsabiliza por qualquer prejuizo causado
pela mora de fornecimento nem por qualquer atraso causado por constran-
gimentos no transporte das mercadorias.

10.4. A composicdo da encomenda podera condicionar o prazo de entrega
da mesma. Caso se verifique esta situacdo, devera existir acordo prévio entre
as partes para que esta seja satisfeita da forma mais eficiente para ambos.



10.5. ATecnilima, Lda., dispSe de um servico de entregas urgente (SEU):
10.5.1. Nas encomendas entregues em 24h, acresce 5% ao valor da fatu-
ra para além de outros custos de transporte.

10.5.2. O servico de entregas urgentes (SEU) esta apenas disponivel até as
14h e para material em stock.

11. Transporte
11.1. Despesas de Transporte
Portugal Continental: Encomendas abaixo de 250 € = 15 €. Encomendas su-
periores a 250 € = 0 €. Fora de Portugal Continental, o custo de Transporte
devera ser acordado previamente para cada situagdo.
11.2. O Cliente devera assegurar, no ato da encomenda, a correta informa-
¢do quanto ao local de descarga e garantir todas as condi¢des necessarias
para a descarga do material.
11.3. O Transporte e entrega da mercadoria podera ser realizado por veicu-
los e pessoal proprio ou por entidades externas a empresa.
11.3.1. Em qualquer dos casos, no ato da descarga, deve estar presente o
Cliente ou um representante do mesmo.
11.3.2. O Cliente devera verificar toda a mercadoria no ato de entrega e
reportar, se for o caso, qualquer dano ou anomalia do material ao res-
ponsavel pelo transporte.
11.3.3. Caso a entrega da mercadoria seja feita por uma entidade externa
a Tecnilima, Lda., o Cliente devera reportar no CMR da transportadora.
11.4. ATecnilima, Lda., ndo se responsabiliza por qualquer dano ou prejuizo
causado ao material ou outros no ato de descarga.
11.5. ATecnilima, Lda., pode imputar custos adicionais ao transporte de mer-
cadorias com volumes “fora do normal”.
11.6. Os riscos do transporte da mercadoria, depois de expedida, sdo sempre
da responsabilidade do cliente.
11.7. Os clientes com sede fiscal fora de Portugal devem preencher a decla-
racdo correspondente ao transporte definido para efeitos de cumprimento
doArt° 14 doRITI.

12. Reclamacdes

12.1. As reclamag6es relativas a qualidade dos produtos, erros de dimensdo
dos mesmos, erros de referéncias, problemas em garantia, entre outros, de-
verdo ser apresentadas no prazo maximo de 30 dias.

12.2. As reclamagdes deverdo ser dirigidas ao responsavel comercial atribui-
do ou para o e-mail geral da empresa (tecnilima@tecnilima.com) e ficam su-
jeitas a aprovagdo por parte da Tecnilima, Lda.

13. Devolugdo de material

13.1. N&o serdo aceites devolugbes de materiais que ndo tenham sido objeto

de reclamacdo nos termos do ponto anterior.

13.2. Serdo admitidas as devoluges de materiais que cumpram com os se-

guintes requisitos:
13.2.1. Material que por erro dos servigos da Tecnilima, Lda. foi inadverti-
damente entregue no cliente;
13.2.2. Material com defeitos visiveis de fabrico, verificado na descarga e/
ou aquando da utilizagdo dentro de 30 dias ap6s a data do fornecimento;
13.2.3. Material que ndo esteja de acordo com as caracteristicas técnicas
do fabricante e que seja supervisionado previamente a devolugdo pelo
responsavel comercial, e/ou por um representante do fabricante.

13.3. Condi¢des de devolugdo:
13.3.1. A devolugdo de material tem de ser feita na embalagem original,
fechada e em bom estado, isento de humidade, residuos e sujidade e
num periodo inferior a 30 dias ap6s a data da fatura.
13.3.2. Ndo serdo aceites devolugdes em que o material venha mal emba-
lado, danificado, riscado e outras marcas visiveis que ndo sejam defeitos
de fabrico.
13.3.3. Ndo serdo aceites devolugdes de material adquirido pela Tecnili-
ma, Lda., especificamente para suprir determinada encomenda.
13.3.4. Eventuais devolugdes de materiais sé serdo aceites apds preenchi-
do o formulario para devolugdo de material, alegando todos os motivos e
justificacdes que levam a ndo aceitacdo da mercadoria.
13.3.5. Todas as devolugbes deverdo ser acompanhadas da respetiva
nota de devolugdo, emitida pelo cliente.
13.3.6. A Tecnilima, Lda., reserva-se o direito de rejeitar todas as devo-
lucBes sem a sua aceitacdo prévia e expressa ou aquelas que uma vez
recebidas ndo cumpram os requisitos acima indicados.
13.3.7. Caso a Tecnilima, Lda. rejeite as devolugdes, o cliente sera infor-
mado pontualmente e em detalhe das rejeicdes, ficando o material a dis-
posicdo do cliente, nas nossas instalagdes, por um periodo maximo de 30
dias. Decorrido este prazo, procederemos a entrega e/ou destruicao do
material, repercutindo ao cliente os custos inerentes.

13.4. Despesas com as devolugdes de mercadorias:
13.4.1. Os custos de transporte do material devolvido sdo sempre supor-
tados pelo cliente, salvo em situa¢des da responsabilidade exclusiva da
Tecnilima, Lda.
13.4.2. Caso o cliente pretenda que o transporte seja efetuado pela Tec-
nilima, Lda. este servigo podera ter um custo associado mediante peso e
dimensdes.

14. Garantias e utilizacéo

14.1. Todas as nossas informagdes escritas ou verbais (incluindo as constan-
tes das fichas técnicas, instrucdes de utilizagdo, servicos de assisténcia, rela-
tério de ensaios) sdo feitas de boa fé, mas ndo invalidam a necessidade de
o cliente se certificar previamente que 0s nossos produtos sdo adequados
para a aplicacdo que deles pretende fazer.

14.2. £ de inteira responsabilidade do cliente a escolha dos produtos e as
respetivas utilizagdes.

14.3. Para além dos casos em que comprovadamente se verifique a avaria
dos produtos por si comercializados, a Tecnilima, Lda. ndo pode assumir le-
galmente qualquer responsabilidade pelos resultados que o cliente obtenha
na utilizacdo daqueles, uma vez que ap6s a expedicdo e nomeadamente
aquando da sua utilizagdo, os materiais estdo sujeitos a fatores que, podendo
ser determinantes nos resultados obtidos, estdo fora do seu controlo.

14.4. Sem prejuizo do prazo mais favoravel (para o cliente), concedido expres-
samente pelo fabricante ou pela Tecnilima, Lda., 0 prazo de garantia minimo
é 0 que se encontra consignado na Lei.

15. Reserva de propriedade

15.1. As mercadorias relacionadas nas nossas faturas sao vendidas com re-
serva de propriedade pelo que sdo propriedade da Tecnilima, Lda. até ao
pagamento integral das mesmas (art® 409.°, n° 1 do Cédigo Civil).

15.2. O direito de reserva de propriedade da Tecnilima, Lda. ndo é prejudi-
cado nem termina com a revenda da mercadoria ou a sua transformacao.
15.3. No caso de transformagao da mercadoria, a Tecnilima, Lda. passara a
ser co-proprietaria da mercadoria vendida, sendo sua a quota parte corres-
pondente aos valores garantidos com a reserva de propriedade.

15.4. O comprador obriga-se a levar ao conhecimento de todos os terceiros,
para quem transfira a posse das mercadorias, a existéncia da reserva de pro-
priedade, devendo fazer prova disso perante a Tecnilima, Lda.

16. Casos de forca maior

A Tecnilima, Lda. ndo podera ser considerada em falta ou responsabilizada
por quaisquer perdas, deteriora¢des, multas, despesas, falhas ou atrasos,
quando tais situagdes resultem de guerras, motins, intempéries ou outros
fendmenos da natureza, atos do governo ou outras autoridades, greves, in-
céndios, restricdes ao comércio, falta de energia, restricdes a circulagdo auto-
mével ou qualquer outro motivo fora de seu controlo.

17. Protecdo de dados

17.1. Ao aceitar as Condigbes Gerais de Venda da Tecnilima, Lda. o cliente da
expressamente 0 seu consentimento para o processamento dos seus dados
pessoais, aceitando que os mesmos sejam recolhidos a partir de formularios,
fichas de admissdo de clientes ou outros impressos da Tecnilima, Lda., ou
por si voluntariamente preenchidos, incluidos e processados num arquivo
de dados pessoais que é propriedade e responsabilidade da Tecnilima, Lda.,
com sede em Ponte de Lima (Portugal) para os efeitos do ponto 18.2 das CGV
da Tecnilima, Lda., podendo exercer os seus direitos de acesso, retificagdo,
cancelamento e oposicdo instituido pela Lei 67/98 - Lei da Prote¢do de Dados
Pessoais.

17.2. Os dados recolhidos poderdo ser partilhados dentro do grupo Tecnili-
ma e utilizados para fins de contacto e/ou divulgacdo de ofertas e servicos. O
Cliente tem o direito de aceder aos seus dados pessoais, apaga-los, ou rejei-
tar a sua utilizagdo bem como revogar o seu consentimento para o uso dos
seus dados para fins comerciais ou de marketing. O cliente pode exercer os
seus direitos escrevendo para a Tecnilima, Lda.- Rua da Anta n.° 109 (Corre-
Ihd) | 4990-282 Ponte de Lima (Portugal) ou tecnilima@tecnilima.com.

18. Lei e Jurisdicdo competentes

Para dirimir qualquer questdo emergente da interpretacdo, validade ou exe-
cucdo do presente clausulado, bem como de quaisquer atos, acordos ou
contratos dele decorrentes ou com eles relacionados, sera exclusivamente
competente o foro do Tribunal Judicial da Comarca de Ponte de Lima, o qual
aplicara a legislacdo portuguesa.
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